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FIȘA DISCIPLINEI
1. Date despre program
	1.1 Instituția de învățământ superior
	Universitatea Națională de Știință și Tehnologie POLITEHNICA din București

	1.2 Facultatea
	Facultatea de Inginerie Industrială și Robotică

	1.3 Departamentul
	Departamentul Tehnologia Construcțiilor de Mașini

	1.4 Domeniul de studii universitare 
	Inginerie și Management

	1.5 Programul de studii universitare 
	Inginerie Economică Industrială

	1.6 Ciclul de studii universitare
	Licență

	1.7 Limba de predare
	Română

	1.8 Locația geografică de desfășurare a studiilor 
	București



2. Date despre disciplină
	2.1 Denumirea disciplinei/ Course title 
(ro)
(en)
	Managementul Resurselor Umane (MRU)
Human Resources Management (HRM)

	2.2 Titularul/ii activităților de curs
	Conf. Dr. Ing. Maria Magdalena ROȘU

	2.3 Titularul/ii activităților de seminar / laborator/proiect
	Sl. Dr. Ing. Petre TIRIPLICĂ

	2.4 Anul de studiu
	3
	2.5 Semestrul
	II
	2.6. Tipul de evaluare
	E
	2.7 Statutul disciplinei
	Ob[footnoteRef:1] [1:  Obligatorie/ Opțională/ Facultativă – Se va completa conform planului de învățământ.] 


	2.8 Categoria formativă
	DM[footnoteRef:2] [2:  Fundamentală/ de specializare/ complementară – Se va completa conform planului de învățământ.] 

	2.9 Codul disciplinei
	UPB.06.De.06.O.004



3. Timpul total (ore pe semestru al activităților didactice)
	3.1 Număr de ore pe săptămână
	3
	Din care: 3.2 curs
	2
	3.3 seminar/laborator/proiect
	1

	3.4 Total ore din planul de învățământ 
	42
	Din care: 3.5 curs
	28
	3.6 seminar/laborator/proiect
	14

	Distribuția fondului de timp:
	ore

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate
Pregătire seminarii/ laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii și eseuri
	2

	Tutorat
	2

	Examinări
	2

	Alte activități (dacă există): 
	2

	3.7 Total ore studiu individual
	8

	3.8 Total ore pe semestru
	50[footnoteRef:3] [3:  Se va calcula ținând cont că se acordă un credit pentru volumul de muncă care îi revine unui student cu frecvență la zi pentru a echivala 25 de ore de pregătire pentru dobândirea rezultatelor învățării.] 


	3.9 Numărul de credite
	2[footnoteRef:4] [4:  Se va completa conform planului de învățământ.] 






4. Precondiții (acolo unde este cazul)
	4.1 de curriculum
	Parcurgerea și/sau promovarea următoarelor discipline: 
· Comunicare Managerială
· Management Strategic


	4.2 de rezultate ale învățării
	




5. Condiții necesare pentru desfășurarea optimă a activităților didactice (acolo unde este cazul)/ 
	5.1  de desfășurare a cursului
	Cursul se va desfășura într-o sală dotată cu videoproiector, tablă intelgentă și computer. 

	5.2  de desfășurare a seminarului/laboratorului/ proiectului
	Seminarul se va desfășura într-o sală cu dotare specifică, care trebuie să includă: tablă inteligentă, videoproiector si flipchart



6. Obiectiv general 
Obiectivul general al Managementului Resurselor Umane este de a atrage, dezvolta, motiva și păstra angajații talentați și potriviți, pentru a contribui în mod eficient și sustenabil la atingerea obiectivelor organizației. Astfel, obiectivul fundamental al Managementului Resurselor Umane este de a crea o legătură puternică și benefică între angajat și organizație Când este gestionat eficient, MRU ajută organizația să funcționeze la un nivel ridicat de performanță, asigurându-se în același timp că angajații sunt valorați, implicați și își pot atinge potențialul. Este o disciplină care transformă potențialul uman individual în performanță organizațională colectivă.
Această disciplină se studiază în cadrul domeniului Inginerie și management /specializarea Inginerie Economică Industrială și își propune să familiarizeze studenții cu principalele abordări, modele și teorii explicative ale domeniului, utilizate în rezolvarea de aplicații practice și probleme, cu relevanță pentru stimularea procesului de învățare la studenți. 
[bookmark: _Hlk139278969]Disciplina abordează ca tematică specifică următoarele noțiuni de bază/avansate, concepte și principii specifice, toate acestea contribuind la transmiterea/formarea către/la studenți a unei viziuni de ansamblu asupra reperelor metodologice și procedurale aferente domeniului. 

7. Rezultatele învățării
Studiind Managementul Resurselor Umane (MRU sau HRM), studentul va dobandi o gamă largă de cunoștințe și competențe practice, esențiale pentru orice organizație.
Cele mai importante rezultate (outcome-uri) și beneficii ale învățării acestui curs, grupate pe mai multe categorii sunt:
1. Cunoștințe Teoretice și Conceptuale – va înțelege fundamentul din spatele gestionării oamenilor:
· Istoria și evoluția MRU: de la o funcție administrativă la un partener strategic.
· Modele și teorii fundamentale.
· Cadrul legal și etic: Legislația muncii, drepturile și obligațiile angajaților și angajatorilor, diversitatea și incluziunea.
· Rolul strategic al MRU: Cum contribuie departamentul HR la atingerea obiectivelor generale ale companiei.
2. Competențe Practice și Operationale (Cele Mai Valoroase) – domeniul aplicativ îl va face util imediat pe piața muncii:
· Recrutare și Selectie: Cum să scrii un anunț de angajare eficient. Cum să selecționezi CV-uri și să conduci interviuri structurate (de competențe). Cum să evaluezi candidații și să iei decizia finală.
· Managementul Performanței: Cum sunt stabilite obiectivele clare (SMART) pentru angajați. Cum să oferă feedback constructiv (pozitiv și de îmbunătățire). Cum sunt conduse procesele de evaluare a performanței. 
· Dezvoltare și Formare: Cum să identifici nevoile de formare în cadrul echipei. Cum să creezi sau să achiziționezi programe de training eficiente. 
· Compensații și Beneficii (C&B):  Înțelegerea structurii salariale, a sistemului de bonusuri și a pachetului de beneficii (asigurări private, tickete de masă, etc.). 
· Relații cu Angajații și Comunicare Internă: Abilități de rezolvare a conflictelor. Tehnici de motivare a echipelor. Cum să construiești un mediu de lucru pozitiv și productiv.
3. Dezvoltarea Abilităților Umane (Soft Skills) - un curs bun de MRU va transforma o persoană, nu doar pe plan tehnic, ci și pe plan uman:
· Comunicare eficientă: Invață să asculți activ și să transmiți mesaje clar, atât scris cât și verbal.
· Inteligență emoțională: te constientizează de propriile emoții și de ale colegilor/angajaților, ceea ce îmbunătățește relațiile interpersonale.
· Negociere și influențare: Pentru a negocia salarii, a influența decizii manageriale sau a gestiona cereri contradictorii.
· Leadership și influență: Chiar dacă nu ești manager, vei învăța cum să influențezi pozitiv oamenii fără a avea autoritate directă asupra lor.
4. Perspective de Carieră - deschide o varietate de opțiuni profesionale:
· Carieră specializată în HR: Poți deveni Recruiter, Specialist în Salarizare, Specialist Formare, Consultant HR, Manager HR, etc.
· Avansare în orice carieră de management: Orice manager, indiferent de departament (Marketing, Vânzări, IT), gestionează oameni. Cunoștințele de MRU îl fac mult mai eficient și mai bun lider.
· Antreprenoriat: Dacă vrei să îți creezi propria afacere, vei ști cum să recrutezi, să motivăzi și să îți gestionezi corect echipa, evitând multe probleme comune.
5. Beneficii Personale – te va face  să intelegi mai bine propriile drepturi, cum să fii evaluat corect, cum să îți negociezi salariul și cum să îți gestionezi propria carieră, de asemenea, oferă o perspectivă holistică asupra organizației, te face să vezi compania ca un sistem în care oamenii sunt resursa cea mai valoroasă, și nu doar "un cost".
Rezultatele învățării disciplinei Managementul Resurselor Umane, sunt:
· Poti atrage, selecționa, angaja talentele potrivite.
· Integrează și ajută noii angajați să se adapteze .
· Dezvolță și motivează oamenii să își atingă potențialul maxim.
· Evaluează și recompensează  performanța în mod corect.
· Gestionează relațiile dintre angajați și companie, prevenind și rezolvând conflicte.
· Contribuie strategic la succesul afacerii prin gestionarea eficientă a "capitalului uman".


	Cunoștințe
	· Enumeră cele mai importante etape care au marcat dezvoltarea domeniului
· Explică noțiuni specifice domeniului.
· Recunoaște noțiuni/procese/fenomene/structuri.
· Răspunde la întrebări
· Compară noțiuni
· Cunoștințe Teoretice și Conceptuale 
· Competențe Practice și Operationale 
· Dezvoltarea Abilităților Umane (Soft Skills) 
· Perspective de Carieră 
· Beneficii Personale 

	Abilități
	· Selectează și grupează informații relevante într-un context dat.
· Utilizează argumentat principii specifice în vederea recrutării și selectiei RU, managementul performanței, dezvoltare și formare, compensații și beneficii, relații cu angajații
· Formulează puncte de vedere 
· Interpretează adecvat relații de cauzalitate.
· Identifică soluții și propune planuri de rezolvare. 
· Formulează puncte de vedere și concluzii la analizele realizate. 
· Anticipează etapele/modurile de rezolvare. 


	Responsabilitate și autonomie
	· Selectează surse bibliografice potrivite și le analizează. 
· Respectă principiile de etică academică, citând corect sursele bibliografice utilizate.
· Demonstrează receptivitate pentru contexte noi de învățare. 
· Manifestă colaborare cu ceilalți colegi și cadre didactice în desfășurarea activităților didactice.
· Demonstrează autonomie în organizarea situației/contextului de învățare sau a situației problemă de rezolvat.
· Manifestă responsabilitate socială prin implicarea activă în viața socială studențească/implicare în evenimentele din comunitatea academică. 
· Promovează/contribuie prin soluții noi, aferente domeniului de specialitate pentru a îmbunătăți calitatea vieții sociale. 
· Aplică principii de etică/deontologie profesională în analiza impactului tehnologic al soluțiilor propuse în domeniul de specialitate asupra mediului înconjurător.
· Analizează și interpretează oportunități de afaceri/de dezvoltare antreprenorială în domeniul de specialitate. 
· Demonstrează abilități de management al situațiilor din viața reală (gestionarea timpului colaborare vs. conflict). 




8. Metode de predare 
Pornindu-se de analiza caracteristicilor de învățare ale studenților și de la nevoile lor specifice, procesul de predare va explora metode de predare atât expozitive (prelegerea, expunerea), cât și conversative-interactive, bazate pe modele de învățare prin descoperire facilitate de explorarea directa și indirectă a realității (experimentul, demonstrația, modelarea), dar și pe metode bazate pe acțiune, precum exercițiul, activitățile practice și rezolvarea de probleme. 
În activitatea de predare vor fi utilizate prelegeri, în baza unor prezentări Power Point. Fiecare curs va debuta cu recapitularea capitolelor deja parcurse, cu accent asupra noțiunilor parcurse la ultimul curs. 
Prezentările utilizează imagini și scheme, astfel încât informațiile prezentate să fie ușor de înțeles și asimilat.
Această disciplină acoperă informații și activități practice menite să-i sprijine pe studenți în eforturile de învățare și de dezvoltare a unor relații optime de colaborare și comunicare într-un climat favorabil învățării prin descoperire. 
Se va avea în vedere exersarea abilităților de ascultare activă şi de comunicare asertivă, precum şi a mecanismelor de construcție a feedback-ului, ca modalități de reglare comportamentală în situații diverse și de adaptare a demersului pedagogic la nevoile de învățare ale studenților.
Se va exersa abilitatea de lucru în echipă pentru rezolvarea diferitelor  sarcini de învățare. Pe parcursul cursului studentii primesc sarcini scurte de lucru in echipă, care ulterior vor fi dezbătute si analizate.

9. Conținuturi

	CURS

	Capitolul
	Conținutul
	Nr. ore

	I
	1. Introducere în Managementul Resurselor Umane
1. Rolul şi importanţa resurselor umane
2. Particularităţile resurselor umane 
3. Ce este Managementul Resurselor Umane (MRU)?
4. Activităţile managementului resurselor umane
	4

	II
	2. Analiza și proiectarea posturilor
2.1 Ce este analiza postului?
2.2 Postul componentă a structurii organizatorice
2.3 Cerințe privind analiza posturilor
2.4 Obiectivele analizei posturilor
2.5 Metode și tehnici de analiză a posturilor
2.6 Proiectarea posturilor – Modele de proiectare a posturilor
2.7 Fişa postului
	4

	III
	3.  Recrutarea și selecția resurselor umane
RECRUTAREA RESURSELOR UMANE
3.1 Cadrul conceptual privind recrutarea resurselor umane
3.2 Particularitatile activitatii de recrutare a resurselor umane
3.3 Etapele recrutarii resurselor umane
3.4 Factorii recrutarii resurselor umane
3.5 Surse de recrutare a resurselor umane
3.6 Metode de recrutare a resurselor umane
SELECTIA RESURSELOR UMANE
3.7 Cadrul conceptual privind selectia resurselor umane
3.8 Etapele selectiei resurselor umane
3.9 CV-ul, scrisoarea de intentie și interviul – elemente cheie în procesul de selectie a resurselor umane
	6

	IV
	4. Managementul carierei
4.1 Conceptul de cariera
4.2 Pilotajul carierei
4.3 Prejudecati sau mituri privind cariera
4.4 Cadrul conceptual privind managementul carierei
4.5 Particularitatile procesului de management al carierei
4.6 Stadiile carierei
4.7 Traseul de cariera
4.8 Factorii care influenteaza alegerea carierei individuale
4.9 Planificarea carierei organizationale
4.10 Recomandari finale privind cariera
4.11 Eficacitatea carierei
4.12 Analiza SWOT a carierei
	4

	V
	5. Evaluarea performantelor
5.1 Ce este performanta?
5.2 Cadrul conceptual privind evaluarea performantelor
5.3 Particularitatile evaluarii performantelor profesionale
5.4 Tipuri de evaluari
5.5 Obiectivele activitatii de evaluare a performantelor
5.6 Etapele activitatii de evaluare a performantelor
5.7 Cine face evaluarea performantelor?
5.8 Metode si tehnici de evaluare
5.9 Erori potentiale care apar in evaluarea performantelor
5.10 Solutii pentru prevenirea si eliminarea erorilor de evaluare
Recomandari privind sistemele de evaluare a performantelor
	4

	VI
	6. Managementul recompenselor
6.1 Cadrul conceptual privind managementul recompenselor
6.2 Componentele sistemului de recompense
6.3 Principiile generale ale sistemelor de salarizare
6.4 Evaluarea posturilor – cadrul general privind evaluarea posturilor
Metode de evaluare a posturilor
	4

	VII
	Prezentare plan de cariera
	2

	
	Total:
	28

	Bibliografie:
1. Rosu Maria Magdalena - Support de curs electronic  – Platforma Moodle
2. Marinescu, R.D., ş.a., Managementul resurselor umane, Editura Printech, București, 2001
3. Irinel MARIN, Note de curs, ASE 2023
4. Craiovan, M.P., Introducere în psihologia resurselor umane, Editura Universitară, București, 2006
5. Pell, A.R., Managementul resurselor umane, Ed. a II-a, Editura Curtea Veche, București, 2008 



	LABORATOR/ SEMINAR/PROIECT

	Nr. crt. 
	Conținutul
	Nr. ore

	1.
	Elemente introductive generale. Aplicații referitoare la funcțiile MRU
	2

	2.
	Regulamentul de ordine interioară al firmei. Conținut. Redactare
	2

	3.
	Organigrama companiei. Analiză. Redactare
	2

	4.
	Fișa postului. Conținut. Redactare
	2

	5.
	Redactarea CV-ului și a scrisorii de intenție. Analize/ discuții individuale
	2

	6.
	Selecția resurselor umane. Metode și studii de caz
	2

	7.
	Încheierea situației. Discuții și elemente de sinteză referitoare la acte normative după documente oficiale: Codul Muncii și Clasificarea Ocupațiilor din România
	2

	
	Total:
	14

	Bibliografie:
1. Rosu Maria Magdalena - Support de curs electronic  – Platforma Moodle
2. Marinescu, R.D., ş.a., Managementul resurselor umane, Editura Printech, București, 2001
3. Irinel MARIN, Note de curs, ASE 2023
4. Craiovan, M.P., Introducere în psihologia resurselor umane, Editura Universitară, București, 2006
5. Pell, A.R., Managementul resurselor umane, Ed. a II-a, Editura Curtea Veche, București, 2008



10. Evaluare

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală

	10.4 Curs
	1 lucrare de verificare finală (examen final)
	1 lucrare – examen final
	40 puncte

	
	Activitate la curs
Prezentare plan de carieră personală
	Sarcini de rezolvat in echipe
	20 puncte

	
	
	Plan de carieră
	20 puncte

	10.5 Seminar/laborator/proiect
	· Activitate seminar (în clasă) 
	Activitate seminar
	20 puncte

	10.6 Condiții de promovare: minimum 50 de puncte obținute; 50,…54p  nota 5; 55,….64p  nota 6; 65,….74p  nota 7; 75,…84p  nota 8; 85…94p  nota 9; 95,…100p  nota 10.

	Obținerea a 50% din punctajul total.


 
	Data completării
18.09.2025 
	Titular de curs
Conf. dr. ing. Maria Magdalena ROȘU
	Titular de aplicații
Șl. Dr. ing. Petre TIRIPLICĂ

	
	
	

	
	
	

	Data avizării în departament
19.09.2025
	Director de departament,
Prof. dr. ing. Nicolae IONESCU
____________________________________________________________


	
	

	Data aprobării în Consiliul Facultății
24.09.2025

	Decan,
Prof. dr. ing. ec. Cristian Vasile DOICIN
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