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FIȘA DISCIPLINEI
1. Date despre program 
	1.1 Instituția de învățământ superior/ 
	Universitatea Națională de Știință și Tehnologie POLITEHNICA din București


	1.2 Facultatea
	Inginerie Industrială și Robotică

	1.3 Departamentul
	Tehnologia Construcțiilor de Mașini

	1.4 Domeniul de studii universitare 
	Inginerie și management

	1.5 Programul de studii universitare 
	Inginerie economică industrială

	1.6 Ciclul de studii universitare
	Licență

	1.7 Limba de predare
	Română

	1.8 Locația geografică de desfășurare a studiilor 
	București



2. Date despre disciplină
	2.1 Denumirea disciplinei/ 

	
Managementul calității

	2.2 Titularul activităților de curs
	Prof.dr.ing. Liviu-Daniel GHICULESCU 

	2.3 Titularul activităților de seminar/laborator/proiect 
	Dr. ing. Claudiu PÎRNĂU

	2.4 Anul de studiu
	3
	2.5 Semestrul
	II
	2.6. Tipul de evaluare
	V
	2.7 Statutul disciplinei
	Ob[footnoteRef:1] [1:  Obligatorie/ Opțională/ Facultativă – Se va completa conform planului de învățământ.] 


	2.8 Categoria formativă
	DC[footnoteRef:2] [2:  Fundamentală/ de specializare/ complementară – Se va completa conform planului de învățământ.] 

	2.9 Codul disciplinei
	UPB.06.De.06.O.008



3. Timpul total (ore pe semestru al activităților didactice) 
	3.1 Număr de ore pe săptămână
	3
	Din care: 3.2 curs
	2
	3.3 seminar/laborator
/proiect
	1

	3.4 Total ore din planul de învățământ 
	56
	Din care: 3.5 curs
	28
	3.6 seminar/laborator/
proiect
	28

	Distribuția fondului de timp
	ore

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe 
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate Pregătire seminarii/ laboratoare/proiecte, teme, referate, portofolii și eseuri 
	19

	Tutorat
	2

	Examinări
	8

	Alte activități (dacă există): 
	

	3.7 Total ore studiu individual 
	19

	3.8 Total ore pe semestru 
	75[footnoteRef:3] [3:  Se va calcula ținând cont că se acordă un credit pentru volumul de muncă care îi revine unui student cu frecvență la zi pentru a echivala 25 de ore de pregătire pentru dobândirea rezultatelor învățării.] 


	3.9 Numărul de credite 
	3[footnoteRef:4] [4:  Se va completa conform planului de învățământ.] 





4. Precondiții (acolo unde este cazul)
	4.1 de curriculum
	Parcurgerea și/sau promovarea următoarelor discipline: 
Ingineria şi managementul proceselor de producție, management strategic

	4.2 de rezultate ale învățării
	Acumularea următoarelor cunoștințe: 
Studenții explică metodele de obținere a avantajului competitiv, enumeră și explică caracteristicile durabilității acestuia; enumeră și explică componentele strategiei pentru o organizație, enumeră și explică tipurile de procese dintr-o organizație; aplică metode de analiză a organizației



5. Condiții necesare pentru desfășurarea optimă a activităților didactice (acolo unde este cazul)/ 
	5.1  de desfășurare a cursului
	● Cursul se va desfășura într-o sală dotată cu videoproiector /tablă electronică și computer. 
● Acces la internet

	5.2  de desfășurare a seminarului/laboratorului/ proiectului
	● Laboratorul/seminarul se va desfășura într-o sală dotată cu videoproiector /tablă electronică și computer. 
● Acces la calculator și internet



6. Obiectiv general 
Această disciplină se studiază în cadrul domeniului Inginerie și management, programul de studii Inginerie economică industrială și își propune să familiarizeze studenții cu principalele abordări ale managementului industrial, funcțiile și funcțiunile organizației, politicile organizaționale, principalele opțiuni strategice, managementul resurselor în condiții de eficiență, inovarea tehnică și managerială, metode și mijloace pentru obținerea avantajului competitiv de către organizațiile din industrie.
Disciplina abordează ca tematică specifică următoarele noțiuni de bază: evoluția managementului și tendințele care se manifestă în domeniu, funcțiile și funcțiunile organizației, principalele opțiuni strategice ale organizațiilor din industrie, politicile organizaționale și planificarea strategică, metode de prognoza strategică, metode de analiză externă și internă, plan de afaceri pentru întreprinderi micro/mici/mijlocii care activează în industrie, urmărind obținerea avantajului competitiv.















7. Rezultatele învățării 
	Cunoștințe
	● Enumeră și explică funcțiile și funcționale organizației, precum și caracterul sistemic al acestora;
● Enumeră și explică tipurile de management și legătura cu funcțiile organizației;
● Enumeră și explică principalele opțiuni strategice și gradul de adecvare al acestora pentru organizații din industrie în funcție de dimensiunea și nivelul de dezvoltare al acestora; 
● Enumeră și explică principalele politici organizaționale și principiile fundamentale de planificare strategică; 
● Enumeră și explică etapele procesului de previziune strategică, rolul și locul acestuia în cadrul managementului organizațional, precum și rezultatele acestuia; 
● Explică structura mediului extern, a mediul extern general, a mediului extern competițional și a grupurilor strategice, elaborează exemple adecvate ale acestor structuri; 
● Caracterizează determinanții mediului extern și explică interdependența acestora;
● Enumeră cele cinci forțe ale mediului extern competițional (modelul lui Porter) și explică influența acestora asupra atractivității pieței, precum și formulează exemple adecvate pentru organizații din industrie;
● Explică principiile analizei mediului extern al organizației; 
● Compară metodele de analiză internă a unei organizații și utilizează rezultatele aplicării metodelor în scopul obținerii avantajului competitiv
● Enumeră și explică tipurile de strategii și analizează aplicabilitatea acestora pentru organizații din industrie de dimensiuni și niveluri de  dezvoltare diferite;
● Enumeră și explică caracteristicile şi structura procesului de schimbare,  elementele de bază ale acestuia, precum și  etapele procesului de schimbare;
● Caracterizează întreprinderile micro/mici și mijlocii (IMM), enumeră și explică  fazele de dezvoltare ale IMM-urilor, etapele necesare realizării unui plan de afaceri pentru un IMM,  formulează viziunea, misiunea, definește obiectivele strategice, tactice și operaționale, stabilește opțiunile strategice, alege forma juridică de organizare, identifică și analizează sursele de finanțare.

	Abilități
	● Evaluează abilitățile individuale necesare unui manager;
● Aplică modelul lui Greiner, identifică etape de dezvoltare a unei organizații și stabilește soluții pentru trecerea la o etapă de dezvoltare superioară;
● Compară și analizează componentelor strategiei pentru diferite studii de caz cu privire la organizații din industrie;
● Aplică metode de previziune strategică cu caracter complementar pentru diferite domenii din ingineria industrială;
● Aplică metode de analiză a mediului competițional și evaluează atractivitate pieței;
● Aplică metode de analiză a mediului intern al unei organizații și formulează strategii pentru obținerea avantajului competitiv;
● Aplică matricea clientului pentru produse din domeniul ingineriei industriale și formulează măsuri pentru îmbunătățirea poziției produselor în această matrice;
● Aplică matricea producătorului pentru organizații din domeniul ingineriei industriale și formulează măsuri pentru îmbunătățirea poziției organizațiilor în această matrice;
● Analizează combinații ale matricei clientului și producătorului cu privire la organizații din industrie și identifică soluții pentru obținerea avantajului competitiv;
● Aplică cubul riscului pentru organizații din industrie și identifică soluții pentru diminuarea riscurilor și obținerea avantajului competitiv;
● Proiectează un proces de schimbare organizațională cu etapele necesare care să conducă la creșterea performanțelor unei organizații;
● Elaborează un plan de afaceri pentru IMM care activează în industrie.

	Responsabilitate și autonomie
	● Selectează surse bibliografice potrivite și le analizează pentru a găsi cele mai performante soluții pentru creșterea performanțelor unei organizații; 
● Respectă principiile de etică academică, citând corect sursele bibliografice utilizate în cadrul lucrărilor elaborate (teme de casă, referate, proiecte etc.)
● Demonstrează receptivitate pentru aplicarea  creativă a instrumentelor de inteligență artificială;
● Manifestă colaborare și respectarea principiilor de etică la lucrul în echipă cu ceilalți colegi și cadre didactice înțelegând importanța acesteia în viața profesională;
● Demonstrează autonomie în rezolvarea unor probleme și a sarcinilor asumate;
● Manifestă responsabilitate socială prin implicarea activă în viața socială studențească la nivel de grupă, facultate și universitate și implicare în organizarea evenimentelor din comunitatea academică precum și participarea activă în cadrul acestora;
● Se preocupă și contribuie prin soluții noi la creșterea calității vieții sociale din mediul academic și din afara acestuia, care să rezolve probleme din viața socio-economică;
● Aplică principii de etică și deontologie profesională analizând impactul tehnologic al inteligenței artificiale în domeniul  de specializare, cât și asupra mediului înconjurător;
● Demonstrează abilități de management în gestionarea timpului la nivel personal și la lucrul în echipă, manifestă o atitudine activă în gestionarea conflictelor și implementarea schimbărilor din cadrul organizațiilor în care activează.



8. Metode de predare
Procesul de predare are la bază conceptul de educație academică centrat pe student, având ca punct de plecare nevoile studenților și caracteristicile particulare de învățare ale acestora. Astfel, metodele de predare sunt adaptate permanent, incluzând  metode de predare atât expozitive (prelegerea, expunerea), cât și cele interactive și asigurând un caracter sistemic al acestora. Sunt aplicate metode de învățare de tip “learning by doing”,  descoperirea facilitată de explorarea directa și indirectă a realității mediul socio-economic, respectiv exemple de bună practică în managementul organizațional.
Este utilizat un suport de curs care cuprinde ideile principale pe manșeta paginii în corespondență cu informațiile de detaliu pentru o gestionarea mai bună a acestora și creșterea eficienței procesului de învățare. Suportul de curs este disponibil în avans pe platforma Moodle.
Fiecare curs debutează cu recapitularea pe scurt și evidențierea informațiilor esențiale parcurse anterior și identificarea locului unde se găsește cursul curent în cadrul parcursului de învățare la disciplina Management industrial. De asemenea, la începutul cursului sunt prezentate obiectivele de atins în cadrul acestuia.
Informațiile prezentate sunt asociate permanent cu imagini și scheme, care sintetizează informațiile detaliate și permit asimilarea mai facilă a cunoștințelor. Informațiile și observațiile esențiale, precum și concluziile aferente sunt notate pe marginea cursului de către studenți sau pe foi de observații, contribuind astfel la fixarea cunoștințelor. Sunt folosite ori de câte ori este adecvat URL-uri care conțin filmulețe, animații, opinii ale părților interesate și relevante din domeniul managementului industrial.
Disciplina Management industrial acoperă numeroase activități practice pe parcursul semestrului și prezentate și la examen, care sprijină  studenții în procesul de învățare în maniera învățării prin descoperire. 
Sunt aplicate  și încurajate abilitățile de ascultare activă precum şi mecanismele de feedback-ului, care să faciliteze  modalități de reglare a relației de colaborare profesor-student și de adaptare permanentă a procesului pedagogic la nevoile de învățare ale studenților, cu reflectare a conceptului esențial pentru performanță, de educație centrată pe student.




9. Conținuturi

	CURS

	Capitolul
	Conținutul
	Nr. ore

	I
	Introducere în management. 1.1. Funcţiile manageriale. 1.2. Tipuri de management. 1.3. Conceptul de strategie şi management strategic. 1.4. Modelul procesului de management strategic. 1.5. Principiile fundamentale ale managementului strategic.
	2

	II
	2. Componentele strategiei.  2.1. Avantajul competitiv. 2.2. Viziunea. 2.3. Misiunea. 2.4. Obiectivele organizaţiei. 2.5. Resursele strategice.  2.6. Opţiunile strategice
	3

	III
	3. Politicile organizaţionale. 3.1. Conceptul de politică organizaţională
3.2. Orientări principale în politica organizaţiei. 3.3. Tipuri de planificare. 3.4. Principiile fundamentale ale planificării.
	1

	IV
	4. Previziunea strategică. 4.1. Procesul de previziune strategică. 4.2. Factori de influenţă asupra preciziei prognozelor. 4.3. Caracteristicile prognozei. 4.4. Metode de prognoză. 4.4.1. Prognoza ciclurilor economice. 4.4.2. Metoda Delphi. 4.4.3. Metoda arborelui de pertinenţă. 4.4.4. Metoda analizei de conţinut.
	4

	V
	5. Analiza mediului extern. 5.1. Principiile analizei mediului extern. 5.2. Structura mediului extern. 5.3. Mediul extern general. 5.4. Mediul extern competiţional. 5.5. Grupurile strategice.
	2

	VI
	6. Analiza mediului intern. 6.1. Elemente ale analizei mediului intern. 6.2. Metode de analiză a mediului intern. 6.2.1. Analiza lanţului valoric. 6.2.2. Analiza swot. 6.2.3. Matricea mixului produse / piaţă. 6.2.4. Matricea General Electric. 6.2.5. Noua matrice swot. 6.3. Metode de analiză a portofoliului de afaceri. 6.3.1. Metoda Boston Consulting Group (BCG). 6.3.2. Metoda Arthur D. Little.
	6

	VII
	7. Tipuri de strategii. 7.1. Strategii de performanţă. 7.2. Strategii de business. 7.2.1. Strategia liderului de cost. 7.2.2. Strategia diferenţierii. 7.2.3. Strategia focalizării. 7.3. Strategii de competiţie. 7.3.1. Strategii în industrii fragmentate. 7.3.2. Strategii în industrii embrionare şi în dezvoltare. 7.3.3. Strategii în industrii mature. 7.3.4. Strategii în industrii aflate în declin.
	2

	VIII
	8. Managementul schimbării organizaţionale. 8.1. Caracteristicile şi structura procesului de schimbare. 8.2. Elemente de bază ale procesului de schimbare. 8.3. Pilonii procesului de schimbare. 8.4. Etapele procesului de schimbare.
	2

	IX
	9. Evaluarea şi controlul strategiei. 9.1. Procesul de evaluare a strategiei. 9.2. Procesul de control al strategiei. 9.3. Nivelurile  de evaluare şi control. 9.4. Modelul evaluării şi controlului strategic. 9.5. Probleme ale evaluării şi controlului  strategic.
	2

	X
	10. Managementul întreprinderilor micro, mici şi mijlocii. 10.1. Noua definiţie a IMM-urilor în Uniunea Europeană. 10.2. Faze de dezvoltare ale IMM-urilor. 10.3. Etape pentru deschiderea IMM. 10.3.1. Exprimarea misiunii şi definirea obiectivelor primare. 10.3.2. Stabilirea opţiunilor strategice. 10.3.3. Stabilirea obiectivelor tactice şi operaţionale. 10.3.4. Alegerea formei juridice de organizare. 11.6.5. Identificarea surselor de finanţare.
	4

	
	Total:
	28

	Bibliografie:
[1] Ghiculescu, D., Management industrial, suport de curs electronic, Politehnica Bucureşti, Disponibil la: https://curs.upb.ro/2024/course/view.php?id=1300, Accesat la: 29.09.2025
[2] Ghiculescu, D., Vulturescu, V., Management strategic pentru organizații inovative, Bucureşti, Printech, 2015.
[3] Nicolescu, O., Nicolescu, C., Organizația și managementul bazate pe cunoștințe, Pro Universitaria, 2011. [4] Nicolescu, O., Nicolescu, C. Intreprenoriatul și managementul întreprinderilor mici și mijlocii, Editura economică, București, 2008.
[5] Oprean, C., Țîțu, M., Oprean, Cristina Managementul strategic, Editura Universității Lucian Blaga din Sibiu, Sibiu, 2002.
[6] Porter, E.M. Avantajul concurențial. Manual de supraviețuire și creștere a firmelor în condițiile economiei de piață, Teora, 2001.
[7] Drucker, P., Managementul strategic, Editura Teora, 2001. (originalul: Managing for Results, 1964, 1986.)





	LABORATOR/ SEMINAR/PROIECT

	Nr. crt. 
	Conținutul
	Nr. ore

	1.
	L1. Evaluarea abilităţilor individuale specifice managementului
	2

	2.
	L2. Modelul lui Greiner. Analiza evoluției unei organizații
	2

	3.
	[bookmark: _Hlk211890681]L3. Studii de caz – componentele strategiei. Analiza componentelor strategiei: viziune, misiune, obiective strategice de tip SMART la nivel organizaţional şi individual
	2

	4.
	L4. Metode de previziune strategică. Aplicarea metodelor combinate: Arborele de pertinenţă; Brainstorming; Delphi; Tehnica Grupului Nominal.
	2

	5.
	L5. Metoda scenariilor
	2

	6.
	L6. Metodă de analiză a mediului extern competiţional. Analiza atractivităţii mediului extern (pieţei) cu ajutorul modelului celor cinci forţe al lui Michael Porter.
	2

	7.
	L7. Metode de analiză a mediului intern. Analiza SWOT. Noua Matrice SWOT.
	2

	8
	L8. Metode de analiză a mediului intern. Metoda Arthur D. Little.
	2

	9
	L9. Matricea clientului. Aplicarea pe un produs din domeniul ingineriei industriale
	2

	10
	L10. Matricea producătorului. Aplicarea la o organizație din industrie
	2

	11
	L11. Combinații ale matricei clientului și producătorului. Studii de caz și soluții pentru obținerea avantajului competitiv
	2

	12
	L12. Cubul riscului. Studii de caz și soluții pentru diminuarea riscurilor și obținerea avantajului competitiv
	2

	13
	L13. Managementul schimbării. Studii de caz, exemple de planificarea  a procesului de schimbare
	2

	14
	L14.  Managementul IMM-urilor. Analiza etapelor de dezvoltare a IMM-urilor. Studii de caz.
	2

	
	Total:
	28

	Bibliografie:
[1] Ghiculescu, D., Management industrial, suport de curs electronic, Politehnica Bucureşti, Disponibil la: https://curs.upb.ro/2025/course/view.php?id=1300, Accesat la: 29.09.2025
[2] Ghiculescu, D., Management strategic, Printech, București, 2007.
[3] Clarke, L. Managementul schimbării, Editura Teora, 2002.
[4] Butler, D. Dezvoltarea afacerii: strategia pentru mica întreprindere, All, București, 2005.


10. Evaluare

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală

	10.4 Curs
	Plan de afaceri pentru un IMM din industrie 
	Verificare finală scris și oral
	20%

	
	Chestionar (Quiz Moodle)
	Evaluare Moodle la fiecare curs
	12%

	10.5 Seminar/laborator/proiect
	Aplicații privind formularea componentelor strategiei manageriale a unei organizații industriale și la nivel individual 
	Lucrare scrisă de evaluare semestrială
	30%

	
	Aplicații privind metodele de analiză a mediului extern și intern  al unei organizații industriale
	Lucrare scrisă de evaluare semestrială
	38%

	10.6 Condiții de promovare

	· Obținerea a 50% din punctajul total. 
· Obținerea a 50% din punctajul aferent activității pe parcursul semestrului..



 

	Data completării 
	Titular de curs
 
	Titular de aplicații


	15.09.2025
	Prof. dr.ing. Liviu-Daniel GHICULESCU
	Dr.ing. Claudiu Pîrnău


	
	
	

	Data avizării în departament 
19.09.2025
	Director de departament

Prof. dr.ing. Nicolae IONESCU _______________________________________________________________


	
	

	Data aprobării în Consiliul Facultății
 24.09.2025
	Decan 
Prof. dr.ing. Cristian DOICIN
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  Se va completa conform planului de învățământ.  

